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ПОЛОЖЕНИЕ 

о мониторинге качества образования 

в областном государственном бюджетном общеобразовательном учреждении 

«Средняя общеобразовательная школа №3 с углублѐнным изучением отдельных предметов 

г. Строитель» Белгородской области 

 

1. Общие положения 

1.1. Положение о мониторинге качества образования (далее – положение) разработано на 

основе Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федера-

ции», в соответствии с Уставом муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения 

«Средняя общеобразовательная школа № 3 с углублѐнным изучением отдельных предметов г. 

Строитель Яковлевского района Белгородской области» (далее – ОУ), нормативными правовыми 

актами, регламентирующими реализацию процедуры оценки качества образования. 

1.2. Настоящее положение устанавливает единые требования при проведении мониторинга 

качества образования (далее – мониторинг) в учреждении. 

1.3. Система мониторинга качества образования (далее – СМКО) ОУ является составной ча-

стью системы оценки качества образования и служит информационным обеспечением образова-

тельной деятельности ОУ. 

1.3. Целью мониторинга является сбор, обобщение, анализ информации о состоянии систе-

мы образования учреждения и основных показателях ее функционирования для определения 

тенденций развития системы образования в территории, принятия обоснованных управленческих 

решений по достижению качественного образования. 

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи: 

-формирование механизма единой системы сбора, обработки и хранения информации о со-

стоянии системы образования; 

-координация деятельности всех участников мониторинга; 

-своевременное выявление динамики и основных тенденций в развитии системы образова-

ния в ОУ; 

-выявление действующих на качество образования факторов, принятие мер по минимиза-

ции действия и устранению отрицательных последствий; 

-формулирование основных стратегических направлений развития системы образования на 

основе анализа полученных данных.  

1.4. Проведение мониторинга ориентируется на основные аспекты качества образования: 

-качество результата; 

-качество условий (программно-методические, материально-технические, кадровые, ин-

формационно-технические, организационные и др.); 

-качество процесса. 

1.5. Объекты мониторинга: образовательные результаты, условия и эффективность их до-

стижения. 

1.6. Основными принципами функционирования СМКО являются объективность, точность, 

полнота, достаточность, систематизированность, оптимальность обобщения, оперативность 

(своевременность) и технологичность. 

1.7. Основными пользователями результатов мониторинга являются органы управления об-

разованием, администрация и педагогические работники ОУ, учащиеся и их родители (законные 

представители), представители общественности и др. 

2. Организация и технология мониторинга 

1.1. Организационной основой осуществления процедуры мониторинга является программа 

мониторинга, где определяются форма, направления, сроки и порядок проведения мониторинга, 

ответственные исполнители. На ее основе составляется годовая циклограмма мониторинга, кото-



рая утверждается приказом директора ОУ и обязательна для исполнения работниками учрежде-

ния. 

2.2. Виды мониторинга:  

- информационный – накопление и распространение информации; 

- базовый – выявление проблемы и риски до того, как они будут осознаны в сфере управле-

ния;  

- проблемный – исследование закономерности процессов, степени опасностей, типологию 

проблем;  

- управленческий – оценка эффективности, последствий и вторичных эффектов, принятых 

управленческих решений. 

2.3. Объект оценки мониторинга: 

- качество образовательных результатов; 

- качество реализации образовательного процесса; 

- качество  системы управления; 

- условия достижения образовательных результатов; 

- цена достижения образовательных результатов. 

2.4. Критерии и показатели оценки качества образования (В.Я. Ясвин): 

 обученность; 

 обучаемость; 

 творческие успехи; 

 методические ресурсы; 

 валеологические ресурсы; 

 ресурсы получения дополнительного образования; 

 ресурсы образовательной среды; 

 нагрузка учащихся; 

 нагрузка учителей; 

 уровень здоровья (учащихся, педагогов). 

2.5. Критерии оценки образовательных результатов: обученность, обучаемость, творческие 

успехи. 

Показатели критериев:  

 обученность:  

- фактический уровень знаний по учебным предметам;  

- сформированность предметных умений; 

- сформированность общеучебных умений. 

 обучаемость:  

- темп и способность освоения учебного материала; 

- способность переключения на новые способы и приемы работы;  

 творческие успехи: 

- уровень развития творческих способностей; 

- результаты участия в олимпиадах, конкурсах. 

2.6. Критерии условий достижения образовательных результатов – наличие ресурсов, на 

основании которых производится оценка: методических; валеологических; ресурсов получения 

дополнительного образования; ресурсов образовательной среды. 

2.7. Критерии, на основании которых производится оценка цены достижения образователь-

ных результатов: нагрузка учащихся; нагрузка учителей; состояние здоровья учащихся и учите-

лей. 

2.8. Проведение мониторинга основывается на координации действий администрации и 

структурных подразделений управления ОУ.  

2.9. Для проведения мониторинга назначаются ответственные, состав которых утверждает-

ся приказом директором ОУ. В состав лиц, осуществляющих мониторинг, включаются замести-

тели директора, руководители школьных методических объединений, педагог-психолог, соци-

альный педагог, другие педагоги. 

2.10. Реализация мониторинга предполагает последовательность следующих действий: 

-определение и обоснование объекта мониторинга; 



-сбор данных, используемых для мониторинга; 

-структурирование баз данных, обеспечивающих хранение и оперативное использование 

информации; 

-обработка полученных данных в ходе мониторинга; 

-анализ и интерпретация полученных данных в ходе мониторинга; 

-подготовка документов по итогам анализа полученных данных; 

-распространение результатов мониторинга среди пользователей мониторинга. 

2.11. Общеметодологическими требованиями к инструментарию мониторинга являются ва-

лидность, надежность, удобство использования, доступность для различных уровней управления, 

стандартизированность и апробированность. 

2.12. Процедура измерения, используемая в рамках мониторинга, направлена на установле-

ние качественных и количественных характеристик объекта. 

2.13. Основными инструментами, позволяющими дать качественную оценку системе обра-

зования, являются анализ изменений характеристик во времени (динамический анализ) и сравне-

ние одних характеристик с аналогичными в рамках образовательной системы (сопоставительный 

анализ).  

2.14. К методам проведения мониторинга относятся: 

-экспертное оценивание, 

-тестирование, анкетирование, ранжирование, 

-проведение контрольных и других квалификационных работ, 

-статистическая обработка информации и др. 

2.15. По итогам анализа полученных данных мониторинга готовятся соответствующие до-

кументы (отчеты, справки, доклады), которые доводятся до сведения педагогического коллекти-

ва учреждения, учредителя, родителей, общественности. 

2.16. Результаты мониторинга являются основанием для принятия административных ре-

шений на уровне ОУ. 

 

  



Содержание системы внутреннего мониторинга качества образования  

 

№ 

п/п 

Объекты мони-

торинга 

Показатели Методы оценки Отв. Срок 

I. КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ 

1. Здоровье обуча-

ющихся   

Динамика в доле 

учащихся, имеющих 

отклонение в здоро-

вье.  

Доля обучающихся, 

которые занимаются 

спортом.  

Процент пропусков 

уроков по болезни. 

Включенное 

наблюдение, 

мед.осмотр. 

Соц. педагог, 

мед.работник, 

Кл.руководител

и 

Начало 

учебно-

го года, 

в тече-

ние уч. 

года. 

2. Личностные об-

разовательные 

результаты  

 

Уровень социализи-

рованности и уро-

вень воспитанности 

в соответствии с пе-

речнем из образова-

тельной программы.  

Уровень учебно-

познавательной мо-

тивации (базовый, 

познавательный, со-

циальный, социаль-

но-духовный). 

Уровень сформиро-

ванности ценностей 

здорового образа 

жизни (ЗОЖ) 

Сравнение с данны-

ми независимой  ди-

агностики. 

Включенное 

наблюдение, анке-

тирование, тести-

рование. 

Педагог-

психолог,  

соц.педагог, 

Кл.руководител

и.    

Начало 

учебно-

го года, 

  

конец 

уч. года. 

3. Метапредметные 

образовательные 

результаты  

Уровень сформиро-

ванности регулятив-

ных УУД (организа-

ция и управление). 

Уровень сформиро-

ванности познава-

тельных УУД (об-

щеучебные, логиче-

ские, информацион-

ные, знаково- сим-

волические умения, 

смысловое чтение). 

Уровень сформиро-

ванности коммуни-

кативных УУД (ра-

бота в группе, моно-

логическая речь). 

Уровень развития 

ИКТ- компетентно-

сти (преобразование 

информации, владе-

ние ПК, навыки гра-

Комплексные рабо-

ты,  ВПРдиагно-

стические работы, 

наблюдение. 

Зам.директора, 

руководители 

ШМО 

 По 

плану 



мотного использова-

ния Интернета). 

4.  Предметные об-

разовательные 

результаты  

Качество и динамика 

обученности 

Сравнение уровня 

обученности с дан-

ными независимой 

диагностики (в том 

числе ОГЭ и ЕГЭ) 

для части предметов. 

Стартовая диагно-

стика, 

Промежуточная и 

итоговая аттеста-

ция, комплексные и 

диагностические 

работы внешней 

экспертизы. 

Зам.директора, 

руководители 

ШМО 

Начало  

уч.года, 

конец 

уч. года. 

Достижения обучаю-

щихся на интеллекту-

альных и творческих 

конкурсах, предмет-

ных олимпиадах  и 

соревнованиях.  

Наблюдение, база 

данных, 

Портфель достиже-

ний обучающегося 

Руководитель 

НОУ, Кл. рук., 

учителя-

предметники 

конец 

уч. года. 

5. Удовлетворѐн-

ность родителей  

качеством обра-

зовательных  

результатов 

Соотношение количе-

ства родителей, поло-

жительно высказав-

шихся по качеству об-

разовательных ре-

зультатов, к количе-

ству родителей неудо-

влетворенных  каче-

ством образователь-

ных результатов. 

Мониторинговое  

исследование (ан-

кетирование) 

Зам. директора, 

Кл. руководите-

ли 

конец 

уч.  

года. 

II. КАЧЕСТВО РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

6. Качество обуча-

ющей предметной 

деятельности 

Уровень организации 

уроков с  эффектив-

ным использованием  

современных педтех-

нологий на деятель-

ностной основе и 

средств ИКТ. 

Посещение уроков;  

наблюдение;  

анализ и самоана-

лиз уроков;  

собеседование  

изучение докумен-

тации;  

анализ результатов 

учебной деятельно-

сти обучающихся; 

анкетирование. 

Зам. директора 

ШМО 

В тече-

ние уч. 

года 

Качество деятельно-

сти по реализации 

требований по со-

хранению здоровья 

обучающихся в 

учебном процессе. 

Наличие положи-

тельного эмоцио-

нального микрокли-

мата. 

Уровень использо-

вания дифференци-

рованного подхода к 

обучающимся в про-

цессе обучения. 

7. Качество дея-

тельности педаго-

гического коллек-

тива по организа-

Уровень вовлечѐнно-

сти обучающихся во 

внеурочную образо-

вательную деятель-

Посещение занятий 

в/деятельности;  

наблюдение;  

анализ самоанализа 

Зам.директора, 

Руководитель 

НОО, 

Кл.руководител

В тече-

ние 

учебно-

го года 



ции внеурочной  

деятельности как 

ресурса реализа-

ции требований к 

«портрету вы-

пускника» 

ность как на базе 

школы, так и вне ОО 

Динамика развития  

личностных резуль-

татов обучающихся 

Продуктивность де-

ятельности (анализ 

содержания «Порт-

феля достижений 

учащегося», базы 

данных достижений 

обучающихся) 

Удовлетворѐнность 

учащихся, их роди-

телей, педагогов ор-

ганизацией внеуроч-

ной деятельности и 

еѐ результатами. 

занятий;  

собеседование;  

изучение докумен-

тации;  

анализ результатов 

внеурочной дея-

тельности обучаю-

щихся; 

анкетирование. 

и, педагоги 

доп.образования 

8 Качество реали-

зации системы 

воспитательной 

работы 

Уровень сформиро-

ванности, развития и 

сплочения учениче-

ского коллектива, 

характер межлич-

ностных отношений 

Посещение собы-

тий воспитательной 

программы, заня-

тий доп.  образова-

ния;  

наблюдение;  

анализ   занятий;  

собеседование;  

изучение докумен-

тации;  

анализ результатов 

дополнительного 

образования,   

анкетирование. 

Зам.директора, 

руководитель 

НОО, 

Кл.руководител

и, педагоги 

доп.образования 

В тече-

ние 

учебно-

го года 

Профессиональная 

позиция педагога 

как воспитателя 

Качество деятельно-

сти педагогов-

предметников по ор-

ганизации предмет-

ных событий в шко-

ле и вне школы. 

Качество дополни-

тельного образования:  

сохранность контин-

гента всех направле-

ний дополнительно-

го образования; ди-

намика уровня соци-

альной активности и 

инициативы школь-

ников; результатив-

ность участия обу-

чающихся в про-

граммах, проектах, 

конкурсах, фестива-

лях разного уровня. 

 Удовлетворѐнность 

учащихся, их роди-

телей, педагогов 

воспитательными 

мероприятиями 

Анкетирование Зам.директора, 

Кл.руководител

и, педагоги 

доп.образования 

Конец 

учебно-

го года 

9.  Качество коррек-

ционной работы 

Динамика парамет-

ров, развиваемых у  

Посещение занятий  Школьный пси-

холог, 

В тече-

ние 



обучающихся с ОВЗ,  

педагогами-

специалистами в ре-

жиме индивидуаль-

но-групповой рабо-

ты. 

  

 Классный ру-

ководители,  

зам. Директора 

по УР 

учебно-

го года 

10

. 

Качество методи-

ческого сопро-

вождения образо-

вательного про-

цесса 

Динамика роста 

уровня профессио-

нальной компетент-

ности учителя. 

Анкетирование, 

анализ  

Зам. директора, 

руководители 

ШМО 

В конце 

учебно-

го года 

Аттестация педаго-

гических кадров. 

Качество методиче-

ской деятельности 

методических объ-

единений ОО. 

Качество работы 

библиотеки и  шко-

лы. 

Качество деятельно-

сти социально-

психологической 

службы. 

Анализ психолого-

педагогической ди-

агностики,   

изучение докумен-

тации;  

соц.опрос, анкети-

рование. 

Педагог-

психолог, 

 соц. педагог 

В конце 

учебно-

го года 

 III. КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ 

11

. 

  Образователь-

ные  программы 

школы 

Реализация про-

грамм в соответ-

ствии   ФГОС 

Выполнение обра-

зовательной про-

граммы и ее кор-

рекция  

Администрация 

школы 

Конец 

учебно-

го года 

12

. 

Качество управ-

ления образова-

тельным процес-

сом 

Качество процесса 

реализации внутрен-

него мониторинга 

качества образова-

ния как ресурса 

управления 

 Администрация 

школы 

В тече-

ние 

учебно-

го года 

13

. 

Качество управ-

ления реализаци-

ей требований 

государственных 

документов 

Выполнение Сан-

ПиН, ГОСТ, требо-

ваний противопо-

жарной безопасно-

сти и т.д. 

Оценка отклонений 

от нормы с целью 

коррекции 

Администрация 

школы 

В тече-

ние 

учебно-

го года 

14

. 

Качество соблю-

дения Положения 

о документообо-

роте ОУ 

Полнота, своевре-

менность и правиль-

ность ведения 

школьной докумен-

тации всеми участ-

никами образова-

тельного процесса 

Оценка отклонений 

от нормы с целью 

коррекции 

Администрация 

школы 

В тече-

ние 

учебно-

го года 

15

. 

Качество управ-

ления материаль-

но-технической 

Достаточность и ка-

чество оснащения 

образовательной 

Оценка объема и 

качества выполне-

ния программы 

Администрация 

школы 

В тече-

ние 

учебно-



базой образова-

тельного процес-

са 

среды школы развития школы по 

данному разделу 

го года 

16

. 

Качество управ-

ления профессио-

нальным ростом 

педагогов школы 

Наличие и реализа-

ция необходимой 

совокупности пока-

зателей качества 

профессиональной 

деятельности учите-

ля для установления 

размера стимулиру-

ющей части зарпла-

ты 

Оценка соответ-

ствия и коррекция 

состава показате-

лей в зависимости 

от целей  

и задач школы 

Директор, заме-

стители дирек-

тора,  

члены НМС 

В тече-

ние 

учебно-

го года 

17

. 

Компетентность 

субъектов управ-

ления 

Уровень управлен-

ческой компетентно-

сти администраторов 

школы, специали-

стов, возглавляющих 

структурные подраз-

деления 

Критериальная си-

стема оценивания 

(мониторинг про-

фессиональной 

компетентности 

субъектов управле-

ния качеством ОП) 

Директор, заме-

стители дирек-

тора,  

члены НМС 

В тече-

ние 

учебно-

го года 

 

 


